
CLUB CG “Let’s Chill & Celebrate!” - General Terms & Conditions  

1. Gift supplies are limited, and gifts are available on a first-come, first-served basis, while stocks last.  

2. Gifts cannot be refunded or exchanged for cash, other gifts or services.  

3. Swire Properties Management Limited shall not be liable for any loss or damage suffered whatsoever, including 

but not limited to indirect or consequential loss, or for any personal injury suffered or sustained as a result of 

taking or using any of the gifts.  

4. If there is any inconsistency or conflict between the English and Chinese versions of these Terms and Conditions, 

the English version shall prevail.  

5. In case of any dispute, the decision of Swire Properties Management Limited shall be final.  

6. Swire Properties Management Limited reserves the right to amend these Terms & Conditions at any time without 

prior notice. 

 

Chill Movie and Dessert Delights - Terms & Conditions  

1. From 1 September to 3 October 2021: i) Shoppers who spend HK$2,000 – 5,999 via electronic payment on the 

same day at Citygate Outlets are entitled to redeem an MCL Citygate Cinema 2D Movie Gift Voucher; ii) Shoppers 

who spend HK$6,000 or above via electronic payment on the same day at Citygate Outlets are entitled to redeem 

two pieces of MCL Citygate Cinema 2D Movie Gift Voucher and designated F&B merchant cash vouchers (valued 

at HK$150). Each shopper is entitled to one redemption per day from one of the above categories, regardless of 

the amount spent.  

2. Cash coupons are limited and are available on a first-come, first-served basis, while stocks last.  

3. Each type of cash coupon can be used only at the designated merchant's Citygate Outlets store. Terms and 

conditions apply to all cash coupons. Please refer to the back of each coupon for details.  

4. Cash coupon redemption must be made in person, with validated original receipts, at the Concierge Desk on G/F 

or the Customer Care Centre located on L2. All receipts will be stamped for administrative purposes. Staff shall 

take photos of the receipts for verification.  

5. Spending must be made via electronic payment (credit card, debit card, EPS, UnionPay card, Tap & Go, Octopus 

card, Alipay, Apple Pay, Samsung Pay, Google Pay or WeChat Pay), and each transaction must be for HK$100 or 

above. Receipts must be presented on the day of purchase, and will be deemed invalid if presented late.  

6. Eligible spending is the net spending amount after deducting any payment made by cash/ gift/ meal/ cake 

coupons, any kinds of offers, cash rebates and/ or discounts from tenants.  

7. Purchases of gift certificates, merchant vouchers or cash coupons are not eligible for this promotion. The 

following transactions are also not eligible for this promotion: transactions made with credit card points, topping-

up of Octopus cards, transactions made at TaSTe, HK JEBN, Havaianas, Andante, Essence, Olea, Eternal East Cross-

Border Coach, Exchange Express, HSBC, HSBC ATM, lockers, service at Customer Care Centre, car park, hotels, 

temporary shops, and any shops or outlets at Tung Chung Crescent.  

8. Receipts for the purchase of gold pellets, grains, bars, or deposits for gold saving clubs are excluded from this 

promotion.  

9. Movie ticket stubs will not be accepted for redemption purposes. To redeem the offer, shoppers must present 

their same day original machine-printed receipt for electronic payment, issued by the cinema box office.  

10. Each validated receipt can only be used once and the amount shown on the receipt cannot be split. Reprinted, 

photocopied or handwritten receipts will not be accepted. Shoppers must present the original receipts and their 

corresponding electronic payment slips or image (EPS, Octopus card or credit card counterfoils/ interface of the 

mobile payment) to enjoy the offer. Transactions via cash are not accepted.  

11. Swire Properties reserves the right to require shoppers to present their credit card/ debit card/ EPS/ UnionPay 

card/ Tap & Go/ Octopus card. For spending by Tap & Go/ Octopus card/ Alipay/ Apple pay/ Samsung Pay/ Google 

Pay/ WeChat Pay, shoppers must present the original electronic payment device with the device's account 

number shown, as well as corresponding payment records for verification purposes. Redemptions made by 

employees of Citygate Outlets tenants on behalf of shoppers will not be accepted.  



12. In the interest of fairness, employees of Citygate Outlets tenants are not eligible to participate in the registration 

for this promotional programme.  

13. Only CLUB CG members are eligible to participate in this promotion. Members are required to present their CLUB 

CG digital membership card for verification. CLUB CG pre-members cannot participate.  

14. Non-CLUB CG members who wish to participate in this promotion are required to register as a CLUB CG member 

with same-day eligible receipts of HK$2,000 or above (no limitation on the quantity of the receipts), followed by 

voucher redemption using the same set of receipts.  

15. Spending registered for redemption will also be automatically registered for points registration in CLUB CG. Points 

will be credited to the member's membership account within 5 working days from the day of registering the 

eligible receipts. Terms and conditions of CLUB CG apply.  

 

Fly and Stay with CLUB CG! – Terms & Conditions 

1. From 1 September to 30 September 2021, CLUB CG members can redeem a Flycation experience or/and 
Staycation experience for designated points. Rewards are limited and are available on a first-come, first-served 
basis, while stocks last. 

2. Photos are for reference only. 
3. Redemptions cannot be cancelled, and the redeemed gifts cannot be exchanged or returned. 
4. Other terms and conditions of the CLUB CG membership programme apply. 
5. Swire Properties Management Limited shall not be responsible for the condition of the gifts or any damage, loss 

or bodily injury arising from usage of the gifts. 
6. In case of any disputes, Swire Properties Management Limited reserves the right of final decision. 
7. Swire Properties Management Limited reserves the right to amend these Terms & Conditions at any time without 

prior notice. 

 

Redeeming the Flycation experience: 

1. Date and time of the Flycation flight is 11:30am to 1:00 pm on 16 October 2021 (Saturday). The flight class is 
Economy. 

2. The Flycation flight is operated by HK Express (“Airline”).  
3. Each member can redeem a maximum of 4 flight tickets, which include fuel or other surcharges imposed by 

Airline, Airport Construction Fee and Passenger Security Charge, but exclude personal insurance. 
4. Flight tickets are available on a first-come-first-served basis, while stocks last. 
5. Children under age of 3 will not be admitted. Participants under the age of 18 must be accompanied by a parent 

or a guardian.  
6. The Flycation activity will be conducted in Cantonese. The activity time will be around 5 hours, including the time 

for check-in at Hong Kong International Airport.  
7. CLUB CG members who redeem flight tickets must be one of the passengers of the Flycation. The member should 

also agree to CLUB CG using the member’s contact details for the Flycation activity. 
8. Upon redemption confirmation, flight tickets are non-changeable, non-refundable and non-cancellable. 
9. If a participant is a Hong Kong resident, please bring along both an HKID and a valid passport with at least 1-

month validity; if a participant is a non-Hong Kong resident, please bring along a valid passport with at least 1-
month validity for check-in. If there is any omission or the travel document has expired, the participant will be 
denied boarding. 

10. On the day of departure, check-in opens from 8:30am to 10:30am. Please be on time for the check-in. Members 
can select seats for their companions and themselves. However, some seats maybe blocked for staff only.  

11. Passengers of this flight do not need to undergo COVID-19 related compulsory quarantine, medical surveillance 
or mandatory testing. However, passengers are required to scan the specific QR code via 'LeaveHomeSafe' mobile 
app or complete the record form.   

12. Within 7 working days after flight ticket redemption, CLUB CG will contact those members via email to collect 
passenger information for check-in, airport security and flight safety related purposes, including but not limited 



to full passport name, passport number, passport expiry date, passport issuing country / region, Hong Kong ID 
number, gender and date of birth.  

13. Due to security reasons, movements in the restricted airport areas will be limited, passengers are required to be 
escorted by airport security personnel throughout their journey at the airport.  

14. Eating or drinking is not allowed on this flight. 
15. Participants must give Swire Properties Management Limited permission to use photographs, videos or 

interviews from the activity for any publicity channels. 
16. Participants should comply with the latest regulations and guidelines from the Government and HK Express 

including the requirement for COVID-19 tests and vaccinations. If participants cannot comply with the related 
regulations, they will be denied boarding. 

17. If the flight is cancelled due to inclement weather conditions or the pandemic situation, related points will be 
refunded to the member. If participants cannot join the Flycation due to personal reasons, related points will not 
be refunded to the member. 

18. Other terms and conditions of the CLUB CG membership programme and HK Express apply. All flight 
arrangements are subject to the approval of the Airline and Government. 

19. Swire Properties Management Limited shall not be responsible for the condition of the flight or any damage, loss 
or bodily injury arising from the travel. 

20. In case of any disputes, Swire Properties Management Limited reserves the right of final decision. 
21. Swire Properties Management Limited reserves the right to amend these Terms & Conditions at any time without 

prior notice. 

 

Redeeming the Staycation experience: 

1. Each member can redeem a maximum of one voucher for a 1-night Novotel Citygate Hong Kong “Romantic 
Staycation Room Package” which is valid from 15 October to 15 December 2021. The package includes: 

• 1-night accommodation in a Superior Room 

• Buffet breakfast for 2 persons 

• Dinner buffet for 2 persons in Essence 

• Complimentary early check-in and late check-out* 

• One free parking space (advance reservation required) * 

• Complimentary gift – 2 pieces of HK$100 Citygate Outlets shopping vouchers* 

• Complimentary use of the Fitness Centre and outdoor swimming pool 
*Subject to availability 

2. The voucher is applicable to a one-night “Romantic Staycation Room Package” at Novotel Citygate Hong Kong. 
3. Advance reservation is required and is subject to availability. 
4. Each voucher shall be used once only. 
5. The voucher is non-refundable and cannot be exchanged for cash or other services. 
6. No change, in any form, will be given for any unused balance. 
7. The voucher cannot be replaced in case of loss. 
8. Defaced, altered, damaged or photocopied vouchers shall not be accepted. 
9. Please present the valid voucher upon check-in. 
10. The offers/voucher cannot be used in conjunction with other discounts or promotions. 
11. Novotel Citygate Hong Kong reserves the right of final decision on all matters covering the use of this voucher. 

 

Quarterly Reward Redemption – Terms & Conditions 

1. From 1 September to 30 September 2021, CLUB CG members can redeem quarterly rewards for designated 
points. Rewards are limited and are available on a first-come, first-served basis, while stocks last. 

2. Each member can only redeem each gift item three times during the redemption period. 
3. Selection of colour or style of the reward is not allowed.  
4. The reward is subject to change without prior notice. Please contact our Customer Services Officer regarding the 

availability of each gift item. 

https://www.novotelcitygate.com/restaurants-and-bars/buffet/


5. Photos are for reference only. 
6. Redemptions cannot be cancelled, and the redeemed gifts cannot be exchanged or returned. 
7. Other terms and conditions of the CLUB CG membership programme apply. 
8. Swire Properties Management Limited shall not be responsible for the condition of the gifts or any damage, loss 

or bodily injury arising from usage of the gifts. 
9. In case of any disputes, Swire Properties Management Limited reserves the right of final decision. 

 
 
“Escape & Chill” Gift Truck – Terms & Conditions  

1. From 1 September to 3 October 2021, shoppers who complete the registration in person near cdf Beauty (Shop 

275) on L2 of Citygate Outlets can join to win a member exclusive gift.  

2. Participants must be a CLUB CG member / pre-member, or complete their membership registration on-site to 

become a CLUB CG member / pre-member, and must present their CLUB CG membership page to promoters on-

site for verification (pre-members must present their registration email). Each member is eligible to participate 

once per day.  

3. Every Friday to Sunday from 1 September to 3 October 2021, participants who follow Citygate Outlets’ Facebook 

or Instagram will be eligible to receive a Cake Pop. They must present the page on their phone for verification. 

Each account can redeem a gift one time only. 

4. All gifts are limited and are available on a first-come, first-served basis, while stocks last.  

  



CLUB CG「一周年 Chill 慶典」 - 一般條款及細則  

1. 禮品數量有限，先到先得，換完即止。  

2. 所有已換領的禮品不設退換，亦不可兌換為現金、其他禮物或服務。  

3. 因使用禮品 (包括但不限於直接或間接) 而造成的損失、破壞、或人身傷害，太古地產管理有限公司概不

負責。  

4. 本條款及細則之中、英文版如有任何差別，一概以英文版為準。  

5. 如有任何爭議，太古地產管理有限公司將保留最終決定權。  

6. 太古地產管理有限公司保留權利隨時更改條款及細則，毋須另行通知。 

 

「Chill 好戲美食賞」條款及細則  

1. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日，顧客凡於東薈城名店倉以電子貨幣即日 i）消費滿港幣 2,000 至 5,999 

元， 即可換領 MCL 東薈城 2D 電影禮券一張；ii）消費滿港幣 6,000 元或以上，即可換領指定 MCL 東薈城 

2D 電影禮券兩張及指定餐飲商戶現金券(總值港幣 150 元)。每人每日最多只可換領以上任何一款禮遇各

一次。  

2. 現金券數量有限，先到先得，換完即止。  

3. 每款現金券只適用於指定商戶之東薈城名店倉店舖。現金券受條款及細則約束，請參照印刷於現金券上

之詳細條款及細則。  

4. 顧客須前往東薈城名店倉地下禮賓櫃台或二樓顧客服務中心登記，出示合乎消費要求之收據正本，方可

換領現金券。有關收據會被蓋印以作核實。職員亦會為有關單據拍照以作核實之用。  

5. 換領須以電子貨幣消費 (包括信用卡、扣帳卡、易辦事、銀聯卡、Tap & Go、八達通、支付寶手機程式、

Apple Pay 手機程式、Samsung Pay 手機程式、Google Pay 手機程式或微信支付手機程式)，毎張收據須滿

港幣 100 元或 以上，並須在消費當日出示，逾期無效。  

6. 收據上之消費金額以扣除使用商戶之現金券 / 禮券 / 餐券 / 餅券、所有優惠、現金回贈及 / 或折扣等之實

際淨消 費金額為準。  

7. 購買商戶禮券、代用券或現金券、使用信用卡積分之消費、八達通增值之消費單據、TaSTe、樓上、

Havaianas、 Andante、Essence、Olea、過境巴士、匯通找換、滙豐銀行、滙豐銀行自動櫃員機、儲物櫃、

顧客服務中心之服 務、停車場、酒店、臨時商鋪及東堤灣畔商戶之消費恕不接受。  

8. 購買金粒、金條及供金會之消費單據恕不接受。  

9. 本推廣活動不接受戲院票尾。顧客必須憑戲院售票處發出之即日以電子貨幣消費之機印收據正本換領優

惠。  

10. 每張有效單據只可使用一次，收據上的金額不能分開計算作多次換領。任何重印、影印副本或手寫收據

恕不接受。顧客必須出示即日機印單據之正本及由顧客本人簽賬之相關電子貨幣存根或圖像 (易辦事 / 八

達通 / 信用卡 / 相關手機程式交易介面) 。所有現金付款之收據恕不接受。  

11. 太古地產管理有限公司有權要求顧客出示相關信用卡、扣帳卡、易辦事、銀聯卡、Tap & Go、八達通。

如以 Tap & Go 手機程式、八達通手機程式、支付寶手機程式、Apple Pay 手機程式、Samsung Pay 手機程



式、Google Pay 手機程式或微信支付手機程式付款，顧客須出示顧客本人之手機程式消費紀錄介面及賬

號，以作核對之用。恕 不接受東薈城名店倉商戶員工代客戶換領。  

12. 東薈城名店倉商舖職員不得參與登記是次推廣活動，以示公允。  

13. 本活動只限 CLUB CG 會員參加，會員須出示有效之 CLUB CG 電子會員卡以核實身份。CLUB CG 準會員恕

不能參加。  

14. 非 CLUB CG 會員如要換領禮品，可出示即日港幣 2,000 元或以上之有效收據 (收據數量沒有限制)，先登記

為 CLUB CG 會員，再憑該收據換領禮品。  

15. 已登記推廣活動的單據，亦可用作登記 CLUB CG 積分。積分會於會員登記收據後 5 個工作天內存入會員

帳戶。 受東薈城名店倉 CLUB CG 會員計劃條款及細則約束。  

 

CLUB CG 限定「賞住‧賞飛」出走之旅 – 條款及細則 

1. 由 2021 年 9 月 1 日至 9 月 30 日，CLUB CG 會員可用指定積分換領 Flycation 飛行體驗或/及 Staycation 住

宿體驗。獎賞數量有限，先到先得，換完即止。 

2. 圖片只供參考。 

3. 獎賞兌換一經確認後恕不能更改、退回或取消。 

4. 須受 CLUB CG 會員計劃的條款及細則約束。 

5. 本公司對獎賞之狀況或因領取／享用引至之任何損毀、損失或身體受傷概不負責。 

6. 如有任何爭議，太古地產管理有限公司保留最終決定權。 

7. 太古地產管理有限公司保留權利隨時更改條款及細則，毋須另行通知。 

 

換領 Flycation 飛行體驗： 

1. Flycation 航班日期及時間為 2021 年 10 月 16 日（星期六）上午 11:30 至下午 1:00，機艙級別為經濟客

艙。 

2. Flycation 航班由 HK Express 營運（「航空公司」）。 

3. 每位 CLUB CG 會員可換領最多四張機票，已包括航空公司燃油或其他附加費、機場建設費及旅客保安費，

惟不包括個人保險費用。 

4. 機票數量有限，先到先得，換完即止。 

5. 三歲以下小童恕不招待。未滿 18 歲之參加者須由家長或監護人陪同。 

6. Flycation 活動以廣東話進行。活動需時約 5 小時，包括於香港國際機場辦理登機手續。 

7. 以積分換領機票的 CLUB CG 會員必須為其中一位乘客，並須同意其聯絡資料將會被 CLUB CG 作為此行程

聯絡之用。 

8. 機票兌換一經確認後恕不能更改、退回或取消。 

9. 如參加者為香港居民，請攜帶香港身份證及至少 1 個月有效護照以辦理登機手續；如參加者為非香港居

民，請攜帶至少 1 個月有效護照以辦理登機手續。如有遺漏或證件過期，將被拒絕登機。 

10. 於航班起飛當日，登機櫃檯將於上午 8:30 至 10:30 時接受辦理登機手續，敬請準時。屆時會員可同時為

自己及同行親友選擇座位，惟部份座位將預留予活動工作人員。 



11. 乘搭此航班的乘客豁免接受有關新型冠狀病毒之強制檢疫、醫學監察或強制檢測，但乘客必須以「安心

出行」手機應用程式掃瞄場所二維碼或作入場記錄。 

12. CLUB CG 將於會員以積分換領機票後的七個工作天內以電郵聯絡，會員必須於指定期限內申報每位乘客

的資料，包括但不限於護照全名、護照號碼、護照有效期、護照簽發國家 / 地區、香港身份證號碼、性

別及出生日期，作為辦理登機手續及相關機場及航班保安用途。 

13. 基於保安理由，當乘客進入機場禁區範圍後，所有活動必須跟隨指定機場工作人員指示及陪同下進行。 

14. 航班上不可飲食。 

15. 參加者必須同意太古地產管理有限公司有權在活動過程中為所有參加者拍照、錄影及進行採訪，並擁有

絕對版權和使用權於任何宣傳渠道展示。 

16. 參加者必須配合政府或航空公司隨時發佈之最新規定及指引，包括新型冠狀病毒病檢測或疫苗接種等要

求。如未能配合有關活動之最新規定，參加者將被拒絕登機。 

17. 如航班因惡劣天氣或因應新型冠狀病毒疫情最新發展而取消，CLUB CG 會員將獲退還有關會員積分。如

因個人原因而未能乘搭此航班，有關會員積分即不予退還。 

18. 須受 CLUB CG 會員計劃及 HK Express 的條款及細則約束，航班一切安排以航空公司及有關政府部門批核

為準。 

19. 本公司對航班之狀況或因領取／享用引至之任何損毀、損失或身體受傷概不負責。 

20. 如有任何爭議，太古地產管理有限公司保留最終決定權。 

21. 太古地產管理有限公司保留權利隨時更改條款及細則，毋須另行通知。 

 

換領 Staycation 住宿體驗： 

1. 每位會員可換領最多一張諾富特東薈城酒店「浪漫住宿套餐」禮券，此禮券可於 2021 年 10 月 15 日至

12 月 15 日期間使用，住宿優惠包括： 

• 一晚高級客房住宿 

• 自助早餐（最多 2 位成人享用） 

• 享用 Essence 主題自助晚餐（最多 2 位成人享用） 

• 免費提前入住，並可享延遲退房* 

• 一個免費停車位（需要提前預訂）* 

• 禮品饋贈-2 張東薈城名店倉之港幣 100 元現金券* 

• 免費使用健身中心和室外游泳池* 

*需視乎酒店的房間供應情況而定 

2. 禮券適用於香港諾富特東薈城酒店一晚「浪漫住宿套餐」。 

3. 需提前預訂並視供應情況而定。 

4. 每張禮券只能使用一次。 

5. 此禮券不可退款或不可兌換現金或其他服務。 

6. 任何未使用的餘額將不作任何形式的更改。 

7. 此禮券遺失不可補發。 



8. 不接受污損、塗改、損壞或影印的憑證。 

9. 入住時請出示有效憑證。 

10. 優惠/此禮券不能與其他折扣或促銷活動同時使用。 

11. 香港諾富特東薈城酒店保留有關使用此禮券的所有事宜的最終決定權。 

 

「季度獎賞換領」– 條款及細則 

1. 由 2021 年 9 月 1 日至 9 月 30 日，CLUB CG 會員可用指定積分換領季度獎賞。獎賞數量有限，先到先得，

換完即止。 

2. 每位會員只限換領每款獎賞三次。 

3. 會員恕未能選擇獎賞的顏色或款式。 

4. 獎賞清單內容將不時更新而不作另行通知。請向顧客服務主任查詢各獎賞之換領情況。 

5. 圖片只供參考。 

6. 獎賞兌換一經確認後恕不能更改、退回或取消。 

7. 須受 CLUB CG 會員計劃的條款及細則約束。 

8. 本公司對獎賞之狀況或因領取／享用引至之任何損毀、損失或身體受傷概不負責。 

9. 如有任何爭議，太古地產管理有限公司保留最終決定權。 

 

「Chill 快樂出走」禮物專車 – 條款及細則  

1. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日，顧客前往東薈城名店倉二樓鄰近 cdf Beauty (275 號舖)「Chill 快樂出走」

禮物專車，完成登記即可參與並獲取會員限定禮品。  

2. 參加者必須為 CLUB CG 準會員或會員，非會員顧客必須即場登記成為 CLUB CG 準會員或會員方可參加。

顧客須向現場工作人員出示 CLUB CG 會員頁面（準會員則需出示成功登記之電郵）以核實身份。 每位會

員只可參加一次。  

3. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日期間逢星期五至日，即場追蹤商場 Facebook 或 Instagram 的顧客可免費

獲得蛋糕棒棒糖一份。參加者須出示手機介面以作核對之用。每個帳戶只可換領一次。 

4. 所有禮品數量有限，先到先得，送完即止。  

  



CLUB CG「一周年 Chill 庆典」 - 一般条款及细则 

7. 礼品数量有限，先到先得，换完即止。 

8. 所有已换领的礼品不设退换，亦不可兑换为现金、其他礼物或服务。 

9. 因使用礼品（包括但不限于直接或间接）而造成的损失、破坏、或人身伤害，太古地产管理有限公司概

不负责。 

10. 本条款及细则之中、英文版如有任何差别，一概以英文版为准。 

11. 如有任何争议，太古地产管理有限公司将保留最终决定权。 

12. 太古地产管理有限公司保留权利随时更改条款及细则，毋须另行通知。  

 

「Chill 好戏美食赏」条款及细则 

16. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日，顾客凡于东荟城名店仓以电子货币即日 i）消费满港币 2，000 至 5，

999 元，即可换领 MCL 东荟城 2D 电影礼券一张;ii）消费满港币 6，000 元或以上，即可换领指定 MCL 东

荟城 2D 电影礼券两张及指定餐饮商户现金券(总值港币 150 元)。 每人每日最多只可换领以上任何一款礼

遇各一次。  

17. 现金券数量有限，先到先得，换完即止。  

18. 每款现金券只适用于指定商户之东荟城名店铺。 现金券受条款及细则约束，请参照印刷于现金券上之详

细条款及细则。  

19. 顾客须前往东荟城名店仓地下礼宾柜台或二楼顾客服务中心登记，出示合乎消费要求之收据正本，方可

换领现金券。 有关收据会被盖印以作核实。 职员亦会为有关单据拍照以作核实之用。  

20. 换领须以电子货币消费（包括信用卡、扣账卡、易办事、银联卡、Tap &Go、八达通、支付宝手机程序、

Apple Pay 手机程序、Samsung Pay 手机程序、Google Pay 手机程序或微信支付手机程序），毎张收据须满

港币 100 元或以上，并须在消费当日出示，逾期无效。 

21. 收据上之消费金额以扣除使用商户之现金券/礼券/餐券/饼券、所有优惠、现金回赠及/或折扣等之实际

净消费金额为准。 

22. 购买商户礼券、代用券或现金券、使用信用卡积分之消费、八达通增值之消费单据、TaSTe、楼上、

Havaianas、 Andante、Essence、Olea、过境巴士、汇通找换、汇丰银行、汇丰银行自动柜员机、储物柜、

顾客服务中心之服 务、停车场、酒店、临时商铺及东堤湾畔商户之消费恕不接受。 

23. 购买金粒、金条及供金会之消费单据恕不接受。 

24. 本推广活动不接受戏院票尾。 顾客必须凭戏院售票处发出之即日以电子货币消费之机印收据正本换领优

惠。 

25. 每张有效单据只可使用一次，收据上的金额不能分开计算作多次换领。 任何重印、影印副本或手写收据

恕不接受。 顾客必须出示即日机印单据之正本及由顾客本人签账之相关电子货币存根或图像（易办事/

八达通/信用卡/相关手机程序交易界面）。 所有现金付款之收据恕不接受。 

26. 太古地产管理有限公司有权要求顾客出示相关信用卡、扣账卡、易办事、银联卡、Tap & Go、八达通。 

如以 Tap & Go 手机程序、八达通手机程序、支付宝手机程序、Apple Pay 手机程序、Samsung Pay 手机程



序、Google Pay 手机程序或微信支付手机程序付款，顾客须出示顾客本人之手机程序消费纪录接口及账

号，以作核对之用。 恕 不接受东荟城名店仓商户员工代客户换领。 

27. 东荟城名店仓商铺职员不得参与登记是次推广活动，以示公允。 

28. 本活动只限 CLUB CG 会员参加，会员须出示有效之 CLUB CG 电子会员卡以核实身份。 CLUB CG 准会员恕

不能参加。 

29. 非 CLUB CG 会员如要换领礼品，可出示即日港币 2，000 元或以上之有效收据（收据数量没有限制），先

登记为 CLUB CG 会员，再凭该收据换领礼品。 

30. 已登记推广活动的单据，亦可用作登记 CLUB CG 积分。 积分会于会员登记收据后 5 个工作天内存入会员

账户。 受东荟城名店仓 CLUB CG 会员计划条款及细则约束。 

 

CLUB CG 限定赏住赏飞出走之旅 – 条款及细则 

8. 由 2021 年 9 月 1 日至 9 月 30 日，CLUB CG 会员可用指定积分换领 Flycation 飞行体验或/及 Staycation 住

宿体验。 奖赏数量有限，先到先得，换完即止。 

9. 图片只供参考。 

10. 奖赏兑换一经确认后恕不能更改、退回或取消。 

11. 须受 CLUB CG 会员计划的条款及细则约束。 

12. 本公司对奖赏之状况或因领取/享用引至之任何损毁、损失或身体受伤概不负责。 

13. 如有任何争议，太古地产管理有限公司保留最终决定权。 

14. 太古地产管理有限公司保留权利随时更改条款及细则，毋须另行通知。  

 

换领 Flycation 飞行体验： 

22. Flycation 航班日期及时间为 2021 年 10 月 16 日（星期六）上午 11：30 至下午 1：00，机舱级别为经济

客舱。 

23. Flycation 航班由 HK Express 营运（「航空公司」）。 

24. 每位 CLUB CG 会员可换领最多四张机票，已包括航空公司燃油或其他附加费、机场建设费及旅客保安费，

惟不包括个人保险费用。 

25. 机票数量有限，先到先得，换完即止。 

26. 三岁以下小童恕不招待。 未满 18 岁之参加者须由家长或监护人陪同。  

27. Flycation 活动以广东话进行。 活动需时约 5 小时，包括于香港国际机场办理登机手续。 

28. 以积分换领机票的 CLUB CG 会员必须为其中一位乘客，并须同意其联络资料将会被 CLUB CG 作为此行程

联络之用。 

29. 机票兑换一经确认后恕不能更改、退回或取消。 

30. 如参加者为香港居民，请携带香港身份证及至少 1 个月有效护照以办理登机手续;如参加者为非香港居民，

请携带至少 1 个月有效护照以办理登机手续。 如有遗漏或证件过期，将被拒绝登机。  

31. 于航班起飞当日，登机柜台将于上午 8：30 至 10：30 时接受办理登机手续，敬请准时。 届时会员可同

时为自己及同行亲友选择座位，惟部份座位将预留予活动工作人员。  



32. 乘搭此航班的乘客豁免接受有关新型冠状病毒之强制检疫、医学监察或强制检测，但乘客必须以安心出

行手机应用程序扫瞄场所二维码或作入场记录。  

33. CLUB CG 将于会员以积分换领机票后的七个工作天内以电邮联络，会员必须于指定期限内申报每位乘客

的资料，包括但不限于护照全名、护照号码、护照有效期、护照签发国家 /地区、香港身份证号码、性

别及出生日期，作为办理登机手续及相关机场及航班保安用途。 

34. 基于保安理由，当乘客进入机场禁区范围后，所有活动必须跟随指定机场工作人员指示及陪同下进行。 

35. 航班上不可饮食。 

36. 参加者必须同意太古地产管理有限公司有权在活动过程中为所有参加者拍照、录像及进行采访，并拥有

绝对版权和使用权于任何宣传渠道展示。 

37. 参加者必须配合政府或航空公司随时发布之最新规定及指引，包括新型冠状病毒病检测或疫苗接种等要

求。 如未能配合有关活动之最新规定，参加者将被拒绝登机。 

38. 如航班因恶劣天气或因应新型冠状病毒疫情最新发展而取消，CLUB CG 会员将获退还有关会员积分。 如

因个人原因而未能乘搭此航班，有关会员积分即不予退还。 

39. 须受CLUB CG会员计划及HK Express的条款及细则约束，航班一切安排以航空公司及有关政府部门批准。 

40. 本公司对航班之状况或因领取/享用引至之任何损毁、损失或身体受伤概不负责。 

41. 如有任何争议，太古地产管理有限公司保留最终决定权。 

42. 太古地产管理有限公司保留权利随时更改条款及细则，毋须另行通知。  

 

换领 Staycation 住宿体验： 

12. 每位会员可换领最多一张诺富特东荟城酒店「浪漫住宿套餐」礼券，此礼券可于 2021 年 10 月 15 日至

12 月 15 日期间使用，住宿优惠包括： 

• 一晚高级客房住宿 

• 自助早餐（最多 2 位成人享用） 

• 享用 Essence 主题自助晚餐（最多 2 位成人享用） 

• 免费提前入住，并可享延迟退房* 

• 一个免费停车位（需要提前预订）* 

• 礼品馈赠-2 张东荟城名店仓之港币 100 元现金券* 

• 免费使用健身中心和室外游泳池* 

*需视乎酒店的房间供应情况而定 

13. 礼券适用于香港诺富特东荟城酒店一晚「浪漫住宿套餐」。 

14. 需提前预订并视供应情况而定。 

15. 每张礼券只能使用一次。 

16. 此礼券不可退款或不可兑换现金或其他服务。 

17. 任何未使用的余额将不作任何形式的更改。 

18. 此礼券遗失不可补发。 

19. 不接受污损、涂改、损坏或影印的凭证。 



20. 入住时请出示有效凭证。 

21. 优惠/此礼券不能与其他折扣或促销活动同时使用。 

22. 香港诺富特东荟城酒店保留有关使用此礼券的所有事宜的最终决定权。 

 

「季度奖赏换领」– 条款及细则 

10. 由 2021 年 9 月 1 日至 9 月 30 日，CLUB CG 会员可用指定积分换领季度奖赏。 奖赏数量有限，先到先得，

换完即止。 

11. 每位会员只限换领每款奖赏三次。 

12. 会员恕未能选择奖赏的颜色或款式。 

13. 奖赏清单内容将不时更新而不作另行通知。 请向顾客服务主任查询各奖赏之换领情况。 

14. 图片只供参考。 

15. 奖赏兑换一经确认后恕不能更改、退回或取消。 

16. 须受 CLUB CG 会员计划的条款及细则约束。 

17. 本公司对奖赏之状况或因领取/享用引至之任何损毁、损失或身体受伤概不负责。 

18. 如有任何争议，太古地产管理有限公司保留最终决定权。 

 

「Chill 快乐出走」礼物专车 – 条款及细则 

5. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日，顾客前往东荟城名店仓二楼邻近 cdf Beauty （275 号铺）「Chill 快乐出

走」礼物专车，完成登记即可参与并获取会员限定礼品。 

6. 参加者必须为 CLUB CG 准会员或会员，非会员顾客必须即场登记成为 CLUB CG 准会员或会员方可参加。 

顾客须向现场工作人员出示 CLUB CG 会员页面（准会员则需出示成功登记之电邮）以核实身份。 每位会

员只可参加一次。 

7. 由 2021 年 9 月 1 日至 10 月 3 日期间逢星期五至日，即场追踪商场 Facebook 或 Instagram 的顾客可免费

获得蛋糕棒棒糖一份。 参加者须出示手机界面以作核对之用。 每个账户只可换领一次。  

8. 所有礼品数量有限，先到先得，送完即止。 

 


